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POLITICA DE PRIVACIDAD

INTRODUCCION

La presente politica de privacidad es una declaracién por parte del responsable acerca de la
informacién de caracter personal tratada a través de su pagina web.

Los datos personales solicitados a través de los diferentes formularios o registros de la pagina web
seran tratados de conformidad con el Reglamento General de Proteccién de Datos, UE 2016/679 (en
adelante, RGPD).

AMBITO DE APLICACION

Esta politica se aplica al tratamiento automatizado (mediante formularios y registros electrénicos) y
no automatizado (mediante documentacion descargable desde la pagina web) de datos personales
realizados a través de su pagina web.

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

Esta Politica de Privacidad describe las normas y procedimientos relativos a la solicitud, recogida,
tratamiento, almacenamiento y usos de la informacion de caracter personal y es de aplicacién a los
servicios ofrecidos por el CONSORCIO DE GESTION DEL CENTRO DE ARTESANIA DE LA COMUNITAT
VALENCIANA (en adelante CENTRO DE ARTESANIA

COMUNITAT VALENCIANA) en su plataforma web: www.centroartesaniacv.com

CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT VALENCIANA, con CIF Q9650003H serd el responsable de
tratamiento de los datos personales se faciliten en la pagina web, con domicilio en C/ HOSPITAL, 7. CP
46001, VALENCIA, teléfono 963 513 090 y correo electrénico info@centroartesaniacv.com

Los datos de contacto del delegado en proteccidn de datos son:

rgpd@artesaniacv.com

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS

CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT VALENCIANA sélo usara la informacién de cardcter personal en
virtud de esta Politica de Privacidad y, con caracter general, solicitara el consentimiento para utilizar
la informacion personal con fines distintos de aquéllos para los cuales se otorgaron inicialmente.

En CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT VALENCIANA utiliza y trata los datos personales
suministrados para las siguientes finalidades:

e Contacto: responder a las preguntas enviadas al CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT
VALENCIANA, asi como atender las solicitudes de informacidn sobre los servicios que
ofrecemos.

e Formularios de calificacidén artesana y ayudas en materia de comercio, consumo y artesania:
diferentes formularios descargables que utilizara CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT
VALENCIANA para tramitar sus solicitudes

e Convocatorias: diferentes solicitudes descargables que utilizarda CENTRO DE ARTESANIA
COMUNITAT VALENCIANA para gestionar la participacion en talleres, ferias o exposiciones,
de las que es organizador o colaborador

CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT VALENCIANA a través de su web, no vende, alquila, comparte o
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distribuye la informacion de sus usuarios registrados a terceros ajenos a la plataforma. Mediante la
aceptacion de esta Politica de Privacidad, reconoces, consientes y aceptas que CENTRO DE
ARTESANIA COMUNITAT VALENCIANA pueda conservar y revelar tus datos de registro y cualquier
otra informacidn suministrada si asi lo exige la legislacion vigente o si de buena fe consideramos que
ese acceso, conservacion o divulgacién es razonablemente necesaria para: (1) cumplir con un
procedimiento legal, incluyendo pero sin limitacién alguna citaciones para un juicio civil o criminal,
ordenes de un juzgado u otras revelaciones obligatorias; (2) hacer cumplir esta Politica de Privacidad;
(3) responder a reclamaciones por la violacién de los derechos de terceros; (4) proteger los
derechos, propiedades o seguridad del personal de CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT
VALENCIANA de nuestros usuarios y del publico en general.

CONSERVACION DE SUS DATOS

En CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT VALENCIANA se tratan los datos personales durante los
siguientes plazos:

e Contacto: los datos se conservardn mientras el interesado no manifieste su derecho de
cancelacion.

e Formularios de calificacién artesana y ayudas en materia de comercio, consumo y artesania:
los datos se conservardn durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la
que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar
de dicha finalidad y del tratamiento de los datos, conforme las normativas directamente
aplicables al CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT VALENCIANA, ademas de los periodos
establecidos en la normativa de archivos y documentacion que sea de aplicacion

e Convocatorias: los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la
finalidad para la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se
pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos, conforme las normativas
directamente aplicables al CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT VALENCIANA, ademas de los
periodos establecidos en la normativa de archivos y documentacidn que sea de aplicacién

DECISIONES AUTOMATIZADAS
El CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT VALENCIANA no tomara decisiones

automatizadas, perfiles o légica aplicada a sus datos personales.

LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS
En CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT VALENCIANA se tratan los datos personales bajo las siguientes
bases legitimadoras:

= Consentimiento: cuando el usuario de forma libre e informada otorga su autorizacién al
CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT VALENCIANA para el tratamiento de sus datos mediante
una clara accién afirmativa. En cualquier caso, el consentimiento podra ser revocado en
cualquier momento notificindolo al CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT VALENCIANA

= Cumplimiento de obligaciones legales, o |a realizacidon de actuaciones de interés publico, o en
el ejercicio de potestades publicas conferidas al CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT
VALENCIANA como organismo certificador y regulador. Esta legislacion puede consultarse
aqui.
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CESIONES DE LOS DATOS PERSONALES

Con caracter general, sus datos no serdan compartidos con terceros, salvo por obligaciones legales
expresas. Estas comunicaciones de caracter legal iran destinadas a: administracion publica,
organismos de la Unidon Europea (cuando proceda) y otras administraciones publicas con
competencia en materia de comercio, consumo y artesania. En ningun caso serdn cedidos a terceros
ni hechos publicos, salvo en los supuestos en que lo consienta o participe voluntariamente.

EJERCICIO DE DERECHOS

El interesado podra ejercitar sus derechos sobre proteccion de datos (acceso, rectificacidn, oposicidn,
supresion, decisiones automatizadas, limitacion del tratamiento, portabilidad) por correo electrénico
en rgpd@artesaniacv.com, o por correo postal en C/ HOSPITAL, 7. CP 46001, VALENCIA. Debera
aportarse documentacidn que acredite la identidad del solicitante (copia del anverso del Documento
Nacional de Identidad, o equivalente, cuando proceda y para identificar claramente al solicitante). El
plazo de respuesta maximo sera de 30 dias desde su recepcién, pudiendo prorrogarse como maximo
por un plazo de 2 meses siempre que sea necesario.

En cualquier caso, puede solicitar la tutela de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos a través de
su pagina web.

REGISTROS DE ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO

De conformidad con el articulo 31.2 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales, los registros de actividades de tratamiento del
CENTRO DE ARTESANIA COMUNITAT VALENCIANA son los siguientes:

e Gestidn de actividades

e Gestidn de artesanos y asociaciones

e Gestidn de personal

e Gestion de redes sociales

e Gestidn de relaciones institucionales

e Gestidn econdmica

e Gestidn web

e Juntarectora

e Videovigilancia
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