- MEMORIA DE ACTIVIDADES EJERCICIO 20221
___Indicadores 2021

El ano 2021 ha venido marcado por la continuidad de pandemia ocasionada por el COVID-19 y las medidas de restriccion de la
movilidad y de distanciamiento social impuestas para su contencidn.

En este sentido, el Centro de Artesania ha adoptado en todo momento las medidas correspondientes a cada una de las fases de su
evolucion, recuperando la realizacidon de actividades de tipo presencial y llegando a realizar un mayor nimero de exposiciones
sobre las inicialmente previstas, atendiendo en cualquier cado a las recomendaciones en cuanto a la restriccion de aforos.
Asimismo, es especialmente significativo el incremento exponencial del nimero de expedientes de DCA tramitados, asi como la
realizacion de numerosas actividades de promocidén de los oficios artesanos en numerosas ferias y eventos a lo largo de todo el

ejercicio.
PPTO 2021 REAL 2021 9% REALIZACION
INDICADOR DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA VALOR VALOR S/PPTO 2021
INDICADOR 1 VISITANTES CENTRO ARTESANIA N2 PERSONAS 10.000 9.240 92%
INDICADOR 2 % VISITANTES EXTRANJEROS % EXTRANJ. S/TOTAL 12% 10%
INDICADOR 3 IMPACTOS EN WEB N2 IMPACTOS 2.700.000 1.500.591 56%
INDICADOR 4 EXPOSICIONES PROGRAMADAS N2 EXPOSICIONES 10 14 140%
INDICADOR 5 TRAMITACION EXPEDIENTES DCA N2 EXPEDIENTES 320 982 307%
INDICADOR 6 PARTICIPANTES EN ACTIVIDADES FORMATIVAS N2 PARTICIPANTES EN ACTIVIDADES FORMATIVAS 500 567 113%
INDICADOR 7 ACTIVIDADES FORMATIVAS N2 SESIONES 20 42 210%
INDICADOR 8 CONSULTAS ATENDIDAS N2 CONSULTAS 3.000 4.464 149%
INDICADOR 9 TRAMITACION ETIQUETAS "ARTESANIA COMUNITAT VALENCIANA" N2 ETIQUETAS 44.000 57.000 130%
INDICADOR 10 SERVICIO CORREO "ARTESANIACV.COM" N2 CORREOS ACTIVOS 220 250 114%
INDICADOR 11 SERVICIO DE COMERCIALIZACION "SIBARITA SHOP" N2 USUARIOS 65 65 100%
INDICADOR 12 ASISTENCIA A ACTOS, JORNADAS Y CONFERENCIAS EN EL CENTRO DE ARTESANIA N2 ASISTENTES 500 576 115%
INDICADOR 13 ACTOS, JORNADAS Y CONFERENCIAS EN EL CENTRO DE ARTESANIA N2 TOTAL 15 15 100%




